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CONCRESO 
DE LAREPUBLICA 

Licenciado 

CORRESPONDENCIA DE DIPUTADOS 
CONGRESO DE LA REP()BLlCA 

GUATEMALA, C.A. 

Marvin Alvarado 
Sub-Director Legislativo 
Encargado del Despacho 
Congreso de la Republica 
Su Despacho. 

Respetable Sub-Director Legislativo: 

Atentamente me dirijo a usted deseandole exitos en sus funciones. 

20 tie abril de 2020 
Of. 97-2020/AESA/cg 

Asimismo me permito Presentar la Iniciativa de Ley del Teletrabajo para que se Ie de el 
tramite correspondiente. 

Sin otro particular, me de US(j!'O. 

Atentamente, 

Anlib •• it£stulan:i(] Samayoa IU1Var~41)" •• 

Di.wttaC:lo Distrito Central 
Bancada Humanista 
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EXPOSICION DE MOTIVOS 

HONORABLEPLENO 

LA PRESENTE LEY 1lENE COMO OBJETJVO BENEFICIAR A LOS TRABAJADORES 

GUATEMALTECOS DE LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO. ASi COMO A LA SOCIEDAD EN 

GENERAL, AL LEGISLAR LA MODALIDAD DEL TELETRABAJO EN GUATEMALA TENIENDO EN 

CVENT A LOS MOTIVOS QUE SE EXPONEN EN LOS SIGUIENTES PARitAFOS. 

EL REALIZAR LA ACTIVIDAD LABORAL A TRA YES DE LA MODALIDAD DE TELETRABAJO 

GENERA UNA SERlE DE BONDADES QUE ATIENDEN AL DESARROLLO HUMANO, SOCIAL, 

ECONOMICO Y DE PROYECCION HACIA UNA POSmILIDAD DE PARTICIPAR EN EL MUNDO 

GLOBALIZADO CON MAYOR FRECUENCIA Y CONTUNDENCIA. 

EN ESE SENTIDO, EL TELETRABAJO LE PERMITE A LOS TRABAJADORES CONTAR CON UNA 

MEIOR CALIDAD DE VIDA, MAs FLEXIBILIDAD EN SUS ACTIVIDADES DIARIAS, INCREMENTA SU 

RENDIMIENTO LABORAL, ASi COMO EL TIEMPO CON SU FAMILIA Y EN EL HOGAR; REDUCIRA 

TIEMPOS Y COSTOS DE DESPLAZAMIENTO AL CENTRO LABORAL. 

LA REGULACION DE LA MODALIDAD DEL TELETRABAJO EVIDENCIA QUE SE PUEDEN REALIZAR 

ACTIVIDADES LABORALES SIN NINGUN INCONVENIENTE, PRODUCIENDO A LA ECONOMiA 

F AMIUAR Y, A SU VEZ, A TENDIENDO A LOS PROPOSITOS DE LA PLAZA DE TRABAJO. 

LOS SECTORES PUBLICO Y PRN ADO PUEDEN APLICAR EL TELETRABAJO EN LAS SITUACIONES 

QUE ASi LO PERMITA LA ACTIVIDAD LABORAL REQUERIDA, Y, PARALELAMENTE LE PERMITE 

AL PATRONO REDUCIR COSTOS DE usa DE INFRAESTRUCTIJRA DE SUS CENTROS LABORALES, 

AHORRO EN LOS GASTOS DE SERVICIOS BAsICOS, MEIORAR EL CUMA LAB ORAL, SALUD 

MENTAL DE SUS TRABAJADORES, MENOS HACINAMIENTO Y MAYOR COMPETI11VIDAD. ESTA 

MODALIDAD DE TRABAJO SE PODRA UTILIZAR TAMBIEN PARA PERSONAS CON ALGUNA 

CAPACIDAD DIFERENTE QUE LES DIFICULTE SU DESPLAZAMIENTO. 

GUATEMALA SIN DUDA NECESITA MODERNIZARSE CON TECNOLOGiAS, PROGRAMAS Y 

~~ POLiTICAS PUBLICAS QUE FOMENTEN EL TELETRABAJO Y LOGRAR DESARROLLO ECONOMICO Y 

... \\,\ COMPETI11VIDAD EN LA REGION Y EL MUNDO. POR EJEMPLO, BRASIL LLEVA MAs DE 20 mos 

:\ APLICANDO EL TELETRABAJO, LOGRANDO MAs DE 7 MILLONES DE TELETRABAJADORES 

'~~ COLOMBIA, TAMBIEN ES UN REFERENTE EN EL TELETRABAJO .BASANDO.SE EN DOS ACCIO 
\ CONCRETAS: UNA LEY MARCO DE TELETRABAJO Y POLmcAS PUBLICAS QUE CO 0 

RESULTADO, HAN LOGRADO MAs DE 120,000 TELETRABAJAPORES Y II MIL EMPRESAS CO 

CJ ESTAMODALIDADDE TRABAJO. F-~ rvAf~ "-v'1.n ~Q..V 
1-1 V »1 . t--:r-; 

, ~ ~,& 
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DECRETO NUMERO ___ - 2020 

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA 

CONSIDERANDO: 

QUE LA CONSTlTUCION POLiTICA DE LA REPUBLICA ESTABLECE QUE:" EL TRABAJO ES UN 

DERECHO A LA PERSONA Y UNA OBLIGACION SOCIAL. EL REGIMEN LABORAL DEL PAis DEBE 

ORGANIZARSE CONFORME A PRINCIPIOS DE JUSTICIA SOCIAL."; EN CONSECUENCIA, ES 

OBLIGACION DEL EsTAOO DE GUATEMALA ESTABLECER MODALIDADES LABORALES PARA 

FORTALECER LA ECONOMiA NACIONAL Y PROPORCIONAR A LOS CIUDADANOS MEJORES 

CONDICIONES LABORALES. 

CONSIDERANDO: 

QUE SE HACE NECESARIO QUE LA LEGISLACION LABORAL VIGENTE, INCORPORE A SU 

NORMATIVA RECOMENDACIONES DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DE TRABAJO, PARA 

LOGRAR LOS FINES RELACIONAOOS EN EL CONSIDERANDO ANTERIOR. POR LO QUE ES 

PERTINENTE INTRODUCIR AL ORDENAMIENTO LABORAL VIGENTE LA MODALIDAD DEL 

TELETRABAJO; CON LA CUAL SE BUSCA BENEFICIOS PARA TRABAJAOORES, PATRONOS Y LA 

SOCIEDAD GUA TEMALTECA. 

CONSIDERANDO: 

QUE ES OBLIGACION DEL EsTAOO DE GUATEMALA CREAR UNA LEY MARCO E IMPLEMENTAR 

POLiTICAS PUBLICAS PARA FOMENTAR Y DESARROLLAR EL TELETRABAJO COMO UNA 

MODALIDAD LABORAL QUE DAM AL TRABAJAOOR UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA, 

INCREMENTO DE PRODUCTIVlDAD EN LOS DIFERENTES SECTORES PRODUcnvOS DEL PAiS. 

PORTANTO: 

EN EL EJERCICIO DE LAS ATRlBUCIONES QUE LE CONFlERE EL ARTiCULO 171 LITERAL A) DE LA 

CONSTlTUCION POLinCA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, 
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DECRETA: 

LA SIGUIENTE: 

LEY DEL TELETRABAJO 

ARTiCULO 1. OBJETO. 

LA PRESENTE LEY TIENE COMO OBJETO PROMOVER, REGULAR E IMPLEMENTAR EL 

TELETRABAJO COMO UNA MODALIDAD LABORAL QUE ESTIMULE LA GENERACION DE EMPLEO 

Y MODERNIZACION DE LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO A TRAvES DE LA INNOVACION AL 

UlTI.JZAR LAS TECNOLOGiAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNJCACION. 

ARTicuLO 2. AMBITO DE APLICACION. 

LAS DISPOSICIONES DE LA PRESENTE LEY SON DE APLICACION TANTO COMO PARA EL SECTOR 

PRIVADO COMO PARA EL SECTOR PUBLICO; lNCLUYENDO TODA lNSTITUCION CENlRALIZADA, 

DESCENTRALIZADA, AUTONOMA Y SEMIAUTONOMA; Asi COMO CUALQUIER OTRO ENTE DE 

CAMCTER PUBLICO. 

EL TELETRABAJO ES DE CAMCTER VOLUNTARIO TANTO PARA EL TELETRABAJADOR COMO 

PARA EL PATRONO; SUS CONDICIONES SE REGiRAN POR MUTUO ACUERDO ENTRE LAS PARTES 

OBSERV ANDO PLENAMENTE LAS DISPOSICIONES DE LA LEGISLACION LABORAL VIGENTE. 

DICHA MODALIDAD PUEDE SER ACORDADA DESDE EL lNICIO DE LA RELACION LABORAL 0 

POSTERIORMENTE, A TRA YEs DE UNA MODIFICACION DEL CONTRATO DE TRABAJO. 

EL SECTOR PlJBLICO, EN TOoo CASO DEBERA REGIRSE POR LAS LEYES QUE NORMAN SU 

RELACION CON SUS TRABAJADORES Y LA PRESENTE LEY. 

ARTicuLO J. DEFINICIONES. 

LAS SIGUIENTES DEFlNICIONES PERMITIRAN UN MEJOR ENTENDIMIENTO Y APLICACION DE LA 

PRESENTE LEY: 

a. TELETRABAJO: CONSISTE EN TODO SERVICIO QUE PRESTA EL TRABAJADOR, SEA 

MATERIAL y/O lNTELECTUAL; 0 DE AMBOS GENEROS A UN PATRONO EN VIRTUD DE UN 

CONTRATO 0 RELACION DE TRABAJO QUE LE PERMlTE REALIZAR DICHA ACTIVIDAD 

FUERA DEL CENTRO DE TRABAJO DEL PATRONO A TRAYEs DE LAS TECNOLOGiAS DE LA 

INFORMACION Y COMUNJCACION -TIC- COMO HERRAMlENTAS PRlNClPALES PARA SU 

EJECUCION. 
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b. TELt:TRABAJADOR: ES LA PERSONA INDIVIDUAL QUE, DE MODO DIRECTO, TRABAJA 

FUERA DEL CENTRO LABORAL ESTABLECIDO POR EL PATRONO, DE CONFORMIDAD CON 

LOS PRlNClPIOS QUE INSPIRAN EL DERECHO DE TRABAJO, SUS REGULACIONES 

SUST ANI1V AS Y REGLAMENT ARIAS. 

C. LUGAR DEL TELETRABAJO: EsPACIO fiSICO ACONDICIONADO EN EL DOMiCILIO DEL 

TELETRABAJADOR 0 LUGAR QUE DE COMllN ACUERDO SE ESTABLEZCA ENTRE EL 

PATRONO Y EL TRABAJADOR CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA EL 

DESARROLLO DEL DESEMPENo LABORAL. 

d. TELETRABAJO MOVlL: EsTA MODALIDAD OCURRE AL NO TENERSE UN LUGAR DE 

TRABAJO EST ABLECIDO 0 ESPEciFIco Y SU DESARROLLO LABORAL NECESARIAMENTE 

SE HACE POR MEDIO DE DISPOSmvOS MOVILES Y 10 SIMILARES. 

ARTiCUW 4. SOBRE LA JORNADA LABORAL. 

EL TELETRABAJO SE PODRA EJECUT AR SEGUN LA JORNADA LABORAL CONTENIDA DENTRO DE 

LEGISLACION LABORAL VlGENTE 0 PREVIAMENTE PACTADA DENTRO DEL CONTRATO 

LABORAL DE TELETRABAJO. 

ARTIcuW 5. DEL TELETRABAJO COMO CASO ESPECIAL. 

EN CASO DE FUERZA MAYOR, CASO FORTUITO 0 POR DISPOSICIONES LEGALES, EL 

TRABAJADOR QUE DESEMPENE HABITUALMENTE SUS LABORES EN EL CENTRO DE TRABAJO 

DEL PATRONO, DE COMllN ACUERDO PODRA MlGRAR AL TELETRABAJO DE FORMA TEMPORAL 

o DEFINmv A DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DE LA PRESENTE LEY Y LA 

NORMA TIV A LABORAL VIGENTE. 

EL REGLAMENTO QUE SE EMIT A ENTRE OTRAS COSAS DEBEllA REGULAR LAS CONDICIONES 

QUE DEBEN REGIR PARA ESTA MODALIDAD, LOS MEDIOS TECNOLOOICOS, LA CUSTODIA Y 

CUIDADO, CONDICIONES, MEDIDAS DE SEGURIDAD Y DE LOS ELEMENTOS 0 MEDIOS PARA LA 

EJECUCION DEL TELETRABAJO. 

ARTiCULO 6. DERECHOS Y OBUGACIONES. 

EL PATRONO Y LOS TELETRABAJADORES SEGUN SU NATURALEZA TENDRAN LOS MlSMOS 

DERECHOS Y OBUGACIONES DE CONFORMlDAD A LA LEGISLACION LABORAL VIGENTE Y LA 

PRESENTE LEY. CUALQUIER DISPOSICION CONTRARIA SERA NULA lPSOJURE. 

ARTicuw 7. DEL CONTRATO DE TRABAJO. 

LOS CONTRATOS DE TRABAJO EN ESTA MODALIDAD DEBERAN OBSERVAR LOS REQUISITOS 

EST ABLECIDOS DENTRO DE LA LEGlSLACION LABORAL VIGENTE. 
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DE COMUN ACUERDO EL TELETRABAJADOR Y EL PATRONO PODRAN ACORDAR OTRAS 

CONDICIONES ESPECIALES QUE Asi CONSIDERENPARA EL DESARROLLO DEL TELETRABAJO. 

ARTicuLO 8. DE LA COBERTIJRA SOCIAL. 

LOS TRABAJADORES QUE SE ENCUENTREN EN ESTA MODALIDAD DE TRABAJO, GOZARAN DE 

LOS M1SMOS DERECHOS Y OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL QUE GOZAN LOS 

DEMAs TRABAJADORES AL SERVICIO DEL MISMO PATRONO. 

ARTiCUW 9. SuPLETORlEDAD. 

LA RELACION ENTRE PA TRONO Y TELETRABAJADOR., SE REGIRA POR LAS DlSPOSICIONES DE LA 

LEGISLACION LABORAL VIGENTE, EL PRESENTE DECRETO Y DlSPOSICIONES REGLAMENfARIAS 

QUE EMIT A EL MINlSTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. 

ARTiCUW 10. REGLAMENfO. 

EL MINlSTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, DEBERA EMITIR EL REGLAMENTO PARA LA 

MODALIDAD DE TELETRABAJO, QUE INCLUY A EL PROCEDIMIENfO PARA LA MODIFICACION DE 

LOS REGLAMENTOS INTERNOS DE TRABAJO Y LOS CONfRATOS DE TRABAJO, EN UN PLAZO NO 

MAYOR DE 30 DiAS A PARTIR DE SU VIGENCIA. 

ARTicULO 11. VIGENCIA. 

LA PRESENTE LEY, ENTRARA EN VIGENCIA 30 DiAS SIGUIENTES DESPuEs DE SU PUBLiCACION 

EN EL DlARlO OFICIAL. 
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