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De manera atenta me dirijo a usted, desedndole éxitas enoua@aﬁmeodmxu’ao.

Remita el Dictamen Favorable con Modificaciones de la Iniciativa de Ley
identificada con el No. 4271 de Direccidn Legistativa, que dispone aprobon Ley Reguladera
de bas Netificaciones por medio Electrinices en el Onganisme Judicial, solicitdndale se siva
efectuar los procedimientes respectives para que ba misma sea inconporada a la agenda
begislativa para sex conacida par el FHonorabile Plenc del Congrese de la Repiibilica.

(gradeciende su atencidn a la presente, me suscribio.

Deferentemente,

NM]mf
ce. (xchiva
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INICIATIVA 4271. INICIATIVA QUE DI!SPONE APROBAR i.EY REGULADGRA
DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRCNICOS EN EL
ORGANISMO JUDICIAL”

DIiCTAMEN

HONORABLE PLENO:

Con {echa veintiuno de septiembre dei afio dos mil diez, el Honorable Pleno del
Congreso de la Republica conocié y remiti6 a la Comisién Extraordinaria de
Reforma al Sector Justicia la iniciativa que dispone apiobar ‘Ley Reguladora de
las Notificaciones poi Medios Eleciréniccs en el Organismo Judicial”, para su
astudio v dictamen correspondietite. Dicha iniciativa se encuentra identificada con
el Reagistro Numero 4271 de Direccidn Legislativa, 'y fue presentada por el
Orqcmsmo Judicial.

CONSICERACICNES DE LA COMISION:

Esta Conusién, al desarroliar el proceso de dnallblS de ia iniciativa de ley en
mencion hace las siguientes consideraciones:

1. Contenido de la Iniciativa:

La iniciativa se compone de 5 articuios, mas un sextc de vigencia.
El objetivo de Ia misma es:

o Articuic 1. permitir que se puedan utilizar medios eiectronicos para
poder notificar.

o Articulo 2: que las notificaciones realizadas por estus medics tengain
los mismos efectos y validez qgtie Ias notificaciones hechas en lus
formas que ya establece la ley.

o Articulo 2: establecer ia prohibicién de notificar por este nuevo rmedio
aqueilas notificaciones nue la ley estabiezca que deben hacerse de
forma personal.

o Articulo 4: establecer la obligacion para la USJ de garantizar ia

~ ceiteza de este tipo de notificaciones.
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o Articulo 5: establecer que sera deber de la CSJ hacer una
implementaciéon gradual de este tipo de notificaciones hasta que
constituirla en obligatoria.

2. Sobre las opiniones solicitadas a instituciones:

En virtud de io novedoso de la propuesta y se soiicitd la opinion de diversas
instituciones. Habiendo contestado las siguientes:

= Contraloria General de Cuentas

= Procuraduria General de la Nacién

= Ministerio Publico

= instituto de ia Defensa Publica Penal

= Bufete Popular de la Universidad de San Carics

= Registro Mercarnitil

Las cpiniones soii diversas y varian los argumenma a favor o en contra de la
propuesta. = -

El 27 de junio de dos mil once se invitd a Ics ponentes de ia iniciativa a exponer
sus argumentos én relacion a las opiniones vertidas por las distintas instituciones
antes citadas en reunion de la Comisién Extraordinaria de Reforma al Sector
Justicia. En la misma reunién también se cont6 con la presencia de representantes
del proyecto del “Sistema Integrado de Administracion Financiera y Centrol” (SIAF-
SAG) cel Ministerio de Finanzas Publicas, quienes basados en su experiencia,
expusieron sobre los avances que ha habido en el Estado de Guatemala en la
implemerntacién y uso de sistemas informaticos.

3. Opiniones vertidas en_torno a la_iniciativa 4271 y la respuesta de los
penentes de la iniciativa a las mismas {en jetras cursivas):

l.a Contraloria_Cerneral de Cuentas argumenté - que e! procedimiento de
notificaciones por medios electrénicos tiene beneficios a la vez que conlieva
dificultades para_pcder implementarlc de forma adecuada. Como beneficios
menciona que es una propuesta cuyo proplsito e€s ‘icgrar que los procesos
judiciaies se desarrcllen con mavor celeridad, economia y seguridad
procesai...debiera considerarse apucana cemio una opcion voluntaria en los
procedimicntos administrativos.”
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Sin embargo resalta las dificultades que su implementacion puede tener, y al
efecto expone que “este nuevo procedimiento no puede ser pretextc para
normalizar el usc de correos electronices no confiables, como los llaiados emails
pob (post office protocol) estos son, los gratuitos Hotmail, yahoo, gmail, etc.,
carentes de suficiente garantia porque no ofrecen la seguridad que brindan lcs
proveedores o entidades certificadoras de firmas digitales, para integrarlas
adecuadamente por la certeza de la fe publica que ejercen los notificadotes de los
juzgados.”

A la vez que considera que una ley de este tipo debe desarrollarse mas con el
objetc de regular especialmente “qué érgano o entidad publica o privada sera la
prestadora de servicio de certificacion de una firma electrénica, cual sera el mejor
y mas apropiado Sistema de Procesamiento de Infcrmacién o IPS (por su siglas
en inglés), en ese sentido se considera este articuic {(articulo 4) y en general Iz ley,
demasiada general y escueta para la adecuada protecclon de derechos
fundameniales.”

La Contraloria es de la opinion que sobre la cbligatoriedad del uso de las
notificaciones electronicas (articulo 5) se hace necesario “analizar adecuadamente
lo relacionado al tema de la “brecha digital'”, expresion utiiizada para describir la
distancia en que se hallan las personas de una sociedad... y que nc tiener acceso
y conocimientos adecuados en tecnologia informatica y comunicacién, maxime en
la realidad guatemalteca en la cual, existen abogados que no tienen lcs
conocimientos e inclusive no tienen acceso a la tecnologia informatica”.

- Al leer la opinién-de ia Contraloria General de Ct:entas se puede concluir que
considera que la intenciéon es positiva, pero que tiene ain muchas lagunas que
depen ser llenadas para poder asegurar de forma adecuada la seguridad de la
notificacion realizada por este medio, aunado a ello se debe tener en
consideracion la “brecha digital” y hacer un estudic mas profunido sobre este tema
para evaiuar la oollgatorleoad dc las notlficar'lones mectronlcas

Al respecto manifesto el organismn judicial que en Guatemala ha habido un
incremento significativo de los usuarios de internet en los dltimos 4 aiios, lo cual
coincidié con lo expuesto por los personeros del proyecto SIAF-SAG de! Minisierio
de Finanzas Fublicas {Sistema Integrado de Administracioén Financiera y Control)

' Wikepedia, “la enciciopedia libre”, es.wikipedia.org, Brecha digitai: huce referencia a la diferencia
socioecondmica entre aquellas comunidades quie tiener: accesibifidad u nierngt y aauellas que no, aunque
tales desigialdades tambien se pueden referir a todas las nuevas tecnolugias de la informacion y la.
cemunicacicr (TIC), come elcomputador persondal, la telefonia movil, la benda ancha y otros dispositivos,
direccion: http://es. wikipedia.org/wiki/Brecha: digiral, fecha de consulta: 06.06.201 }.
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quienes manifestaron que en Guatemala el servicio de internet satelital ya aicanza
a cubrir casi la totalidad de los municipics del pais.

Los representantes del Organismo Judicial también manifestaron que para
desarrollar la ley ya existe un modelo de reglamenteo el cual seria aprobado una
vez esté la ley. En relacion a la obligatoriedad expusieron que es una forma
alternativa y voluntaria ya que depende dei abogado decidir si quiere que se le
niotifique por esta via. '

El Ministerio Publico opiné de forma mas general sobre la iniciativa, sin
detererse en el estudio de cada uno de los articulos propuestos refiriéndose a la
misma en su aplicacion en el ambito penal. Opind que la iniciativa es positiva ya
Gue “reguta de una manera adecuada esta posibilidad y ordena lo que en practica
se ha tratado de implementar en algunos proyectos modelos que han resuitado
exitosos, pero que ante el vacio de norma legal expresa han sido cuestionados...”.
Sin embargo argumenta que la forma en que esta planteada es “limitativa” pues
contempla Unicamente la comunicacion del Organismo Judicial hacia los otros
actores del proceso, pero no la comuiicacién de los otros actores hacia el
Organismo Judicial.

Por lo que contrario sensu a lo opinado per ia Contraloria General de Cuentas, ¢!
MP opina que es positiva la forma en gue esta propuesta, pero que debe
ampliarse a que la comunicacion por medios electrénicos sea en ambos sentidos.

En relacion a este tema los ponentes de ia iniciativa manifestaron que ya se esta
trabajandé para que el uso de los medios electronicos pueda implementarse no
c6lo en ias notificaciones electréhicas sino tamblen en ofros ambitos; pero que
esto es “ajeno a la iniciativa”.

La Procuraduria General de la Nacién, se refirid a la iniciativa en su conjunto.
Aunque considera positiva la propuesta y “ccmparie la preocupacicn de la CSJ, de
que ia justicia sea efectivamente pronta y cumplida” y que eso puede aicanzarse
por medio de mecanismos como el propuesto, es de la opirion que “no se aborda
satisfactoriamente la forma o el mecanismo para establecer en forma indubitable
la verificacién de haberse reaiizado una notificacion por correo electrénico, lo cual
tiene su asidero juridico en ias garantias uorst.tumonales ” (como el derechc de
dcfenea y debido proceso). - o
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En relacion a esta opinién, el organismo judicial expuso el mecanismo a
implementarse una vez aprobada la iniciativa el cual va a incluir el uso de una
firma eleclrénica a través de una tarjeta personal e intransfenble para cada
notificador con el fin de que queden registradas todas sus actuaciones.
En igual forma se explicé que el resguardo y administracién de las notificaciones
va a permanecer a cargo del Organismo Judicial, a donde podréan accesar los
abogados que voluntariamente decidan utilizar el servicio a través de una
contraseria unica. Siendo el diagrama de funcionamiento del sistema el siguiente:
En el organismo judicial:

a. Eljuez elabora la resolucion

b. Se incluye una firma digital al documento para que no pueda ser alterado.

c. Se carga la notificacion al sistema.

Fuera del organismo judicial:

d. Se pone un mensaje en el correo indicado por el abogado avisando que en
su casiliero electrénicn del Organismo Judicial hay una not/f/caf‘/on que
puede consultar.

Con su clave de acceso, ingresa al sistema del Organismo Judicial
Consulta eiectrénicamente su notificacion.

o

El instituto de la Defensa Publica Penai (IDPP) al opinar lo hace de fcima
generai. Deja claro que, a su criterio, debe garantizarse el respeto al derecho de
defensa y el debido proceso y que “no por agilizar el procedimiento de
nctificaciones queden vulnerables estas garantias”.

Asimismo opina que deberia revisarse la impiementacién de la firma electrénica sn
las mismas, asi como adjuntar una copia escaneada de la resolucuon a la
comunicacion electrénica.

Concluys diciendo que es necesaria ia implementacion de la tecnologia en ia
administracion de Justicia, y que la iniciativa de ley deberia de venir acompafnada
de la inmediata implementacion dei regiarnento de la misma para evitar
“interpretaciones dolosas”. Asi mismo sugiere que de aprobarse se establezca que
la notificacion elecironica “es voluntaria y de buena fe”, asi como &i hechc de
que las direcciones de correo electromco utllh_adas deben ser reciprocarente
aceptddas por Ias partes.

Ante la opinién dei IDPP los ponenies de la iniciativa manifestaroii: que el proyecto
del reglamento ya se encienira elabcrado y adjuntarori una copia dei mismo; que
ei sistema como se indicé antes ssté revestido de cerieza y seguridad juridica
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(firma electrénica, resguardc de la comunicacién, historial de consultas); y que la
adhesioén al mismo es “voluntaria y de buena fe”.

El Director del Bufete Popular de la Universidad de San Carlos (USAC) opind
de forma general en torno a la propuestia de ley. Consideré que la implementacioén
de los avances tecnol6gicos resulta beneficiosa. Y que debe tomarse el ejemplo
del proceso penal en donde ya se utilizan estos medios.

Es de la opinion que la manifestacion de ser notificados de forma electrénica
debe ser expresa, tomando en cuenta que la mayoria de la poblacion, incluso
profesionales “no cuentan con equipo técnico para recibir las notificaciones por
medios electronicos”.

En la misma linea que lo expuestuv ante las demas opiniories, el Organismo
Judicial indic6 que el namero de internautas en Guatemala ha aumentado
considerablemente pero estan concientes de que aun no es universal, por lo que
el uso del sistema sera voluniario. ’

El Registro Mercantil opina que actuaimente en el proceso penal ya se
contempla la comunicacién por medios elecirdnicos (dto. 18-2010 dei Cengreso,
citado anteriormente). A la vez que debe tenerse en cuenta que “la tecnologia y el
avance obligan al Estado a adecuar sus normas, asi como que s importante
mencionar gue el sistema electrénico de notificaciones facilitara el acceso a la
justicia”. _

Opina que para su adecuado funcionamiento es necesario que ‘tanto el Organismo
Judicial como Ios abogados iitigantes cuenten con las herramientas informaticas
necesarias y que se cree ‘un registro de direcciones “oficiales” lo cual puede
tramitarse desde e! colegio de abogados y riotarios y ascciarse al nimero de
colegiacion.

Los ponentes de la iniciativa no se manifestaron en torno a esta opinién.

Analisis:

La mayoria de las instituciones que se sirvieron emitir opinién ven positivo que en
la administracion de justicia se pueda implementar ei uso de los avances

J
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tecnoldgicos para procurar mas celeridad, eficiencia y la reduccién de gastos
administrativos.

A pesar de ello hubieron opiniones totaimente dispares como la de la Contraloria
que exhorta a que se regule mas sobre el tema y que la propuesta como esta
pianteada es insuficiente, a la opiniéon del MP, que manifiesta que no sélo debe ser
potestad del Organismo Judicial comunicarse por estos medios, sino también de
las otras partes para formular algunas peticiones al 6rgano jurisdiccional.

Sin embargo la mayoria coincide, en aspectos fundamentales que deben tenerse
en cuenta:
- Que deben resguardarse las garantias del debido proceso y el derecho de
aefensa.
- Y que la adhesién al sistema debe ser voluntaria, en virtud de la brecha
digital todavia es una realidad en el pais, a pesar de los avances que ha
habido en los ultimos afos. ' T

Ambos puntcs fueron aclarados satisfactoriamente por los ponentes de la iniciativa
quienes manifestaron que ya se cuenta con el proyecto de reglamento y que el
resguardo de las notificaciones va a permanecer en los servidores del mismo
organismo, lo cual dota al sistema de las medidas de seguridad requeridas y se
resguardan las garantias antes relacionadas, ademas de que en la iniciativa se
exceptua la utilizacion de este tipo de notificaciones para las notificaciones

personales. ‘

En el unico punto en donde quada una duda razonable es en cuanto a la
seguridad juridica relacionaaa con la voluntariedad del uso del sistema frente a la
obligatoriedad gradual que se propone, va que en la forma en que esta redactada
la iniciativa deja abierta ia puerta a que quede a discrecién de la Corte Suprema
de Justicia determinar cuando este sistema se convierte en obligatorio. Siendo la
redaccion la siguiente: '

“Articulo 5. La Corte Suprema de Justicia debera implementar de forma

gradual las notificaciones electronicas hasta constituirla en obligatoria...”

(el resaltado e€s propio). ‘

Discrecionalidad esta ultima oue no debe de otcrgarse, ya que ia potestad
legislativa, y por ende la facultad de establecer imperativcs iegales de caracter
generai es exclusiva de! Congreso de la Republica a través de la emision de las
leyes, y es una facultad gue no debe o puede delegar en otros crganismos del
Estado. Por lo que ei este punto se acuerda realizer una medificacion.

J
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En ia misma linea y atendiendo a las opiniones vertidas anteriormente por las
distintas instituciones consultadas, asi como lo expuesto por los representantes de
la Corte Suprema de Justicia, debe quedar regulado en forma expresa que la
adhesion al sistema es voluntaria por lo que en el articulo 1 también debe
modificarse.

Modificaciones al texto de la iniciativa:
Atendiendo a los argumentos antes expuestos y del andlisis realizado se propone
la siguiente modificacion al textc de la iniciativa, para que se incluya en el

dictamen:

“Articuio 1. En todos los procesos judiciales y asuntos administrativos que se
tramiten en el Organismo Judicial, ademas de las formas de notificacion reguladas
en al ley, se podra notificar a las partes, sus abogados e interesados, en la
direccidn electronica previamente constituida.

La adhesion al sistema de notificaciones electronicas de las partes, sus
abogados e interesados es voluntaria y debera ser expresa, para lo cual ei
Organismo Judicial elaborara y facilitara los formularios de adhesién

respectivos.”

“Articulo 5. La Coite Suprema de Justicia debera impiementar de forma gradual
las notificaciones electronicas, para lo cual debera crear un plan de ejecucion,
dentro de lcs cuarenta y cinco dias posteriores a la vigencia de la presente ley y
emitira <l reglamento correspondiente para su correcto uso y funcionamiento.”

CONCLUSION:
Por lo anteriormente expuesto, la Comisién Extraordinaria de Reforma al Sector

Justicia, emite “DICTAMEN FAVORABLE" con modificaciones a la Iniciaiiva de
Ley identificada con el nimeio de registro cuatrc mil doscientos setenta y unc
(4271) de Direccion Legislativa, la cual contiene la disposicién de aprobar la “Ley
Regyuladora de ias Notificaciones por Medios Electrénicos en el Organismo
Judiciai” por ser oportuna y conveniente para que el Honorabie Pleno decida

sobre cl mismo.
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DADO EN LA SALA DE LA COMISION EXTRAORDINARIA DE REFORMA AL

SECTOR JUSTICIA, EN LA CIUDAD DE GUATEMAL.A, EL SEIS DE OCTUBRE
DE DOS MiL DIEZ.

Presidenta

@\QME@

Carlos Gerardd Gordillo Marroguin

Roberto Belarmino Méndez Urizar

Rubén Dario Morales Veliz
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DECRETO NUMERO
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:
Que para lograr el desarrollo econdémico, politico y social de Guatemala, es necesario que
exista una integracion de las nuevas tecnologias, en los servicios que provee el Estado.

CONSIDERANDO:

Que es deber del Estado garantizar la justicia, la cual debe ser pronta y cumplida, por lo que
se hace imperativo que el Organismo Judicial utilice efectivamente las herramientas
tecnclogicas por medio de las cuales se agilicen los procesos judiciales y los asuntos

administrativos.

CONSIDERANDO:

Que el desarrolio de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
permiten el uso de nna direccion eiectronica constituida, ¢n la cual se puedan realizar las
notificaciones por via electronica, por lo que sc hace necesario el cambio v modernizacion
en el sistema de notificaciones, con igual eficacia y valor probatorio que el sistema actual.

POR TANTO:
En gjercicio de las atribuciones que le confiere el inciso a) del articulo 171 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

DECRETA:
I.a siguiente:
LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS
ELECTRONICOS EN FL ORGANISMO JUDICIAL

Articule i. En todos lcs procesos judiciales y asuntos administrativos que se
tramiten en e! Organismo Judicial, ademas de las formas de notificacion reguladas
en la ley, se podra notificar a las partes, sus abogados e interesacos, en !
agireccion electrénica previamente constituida.

La adhesion al sistema de notificaciones eiectronicas de las partes, sus
abogados e interesados es voluntaria y debera ser expresa, para lo cual el
Organismo Judicial elaboraia y facilitara los formuiarios de adhesion

respectivos.
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Articulo 2. Las notificaciones realizadas a través de medios electrénicos, tendran
los mismos efectos y validez, que las realizadas conforme las normas procesales
correspondientes.

Articulo 3. No podran notificarse en la direccién electronica constituida, las
resoluciones que por disposicidbn de otras leyes, deban notificarse en forma

personal.

Articulo 4. Con el fin de garantizar el derecho de defensa y el debido proceso, la
Corte Suprema de Justicia debe implementar mecanismos tecnolégicos que
brinden a los usuarios de las notificaciones electrénicas, certeza en cuanto a la
autenticidad e integridad de las resoluciones judiciales y administrativas que se
notifiquen, asi como también en cuanto a la fecha y hora de la realizacién de las
mismas.

Articulo 5. La Corte Suprema de Justicia debera implementar de forma gracual
las notificaciones electrénicas, para lo cual debera crear un plan de ejecucién,
dentro de los cuarenta y cinco dias posteriores a la vigencia de la presente Iley v
emitira el reglamento correspondiente para su correcto uso y funcionamiento.

Articulo 6. Este decreto cobrara vigencia, al dia siguiente de su publicacion en el
Diario de Centro América, érgano oficial de la Republica de Guatemala.

DADO....

PASE.... ) \ :
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REGLAMENTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
ELECTRONICO DE NOTIFICACIONES JUDICIALES
COoR 5’ SUP§EMA"QE 3U§T§CIA
k- % VS f’\j‘

i ég’%CONSIBERANl@ 147

Que es deber del Estado, establecer sistemas dinamicos de notificacion, a
efecto de agilizar los procedimientos judiciales y obtener una pronta y
cumplida administracion de justicia.

CONSIDERANDO

Que la Corte Suprema de Justicia en uso de la Iniciativa de Ley que le
otorga el articulo 174 de la Constitucidbn Politica de la Republica, ha
impulsado la creacion de la Ley para la implementacion de las notificaciones
electrénicas en el Organismo Judicial, Decreto XXX-2010 del Congreso de
la Republica y que dicha normativa faculta a esta Corte para reglamentar su
uso e implementacion.

CONSIDERANDO
Que es necesario regular el uso del domicilio electronico a efecto de

garantizar la seguridad del nuevo sistema de notificaciones, y que las partes
procesales en forma escalonada y voluntaria se sometan al mismo.

POR TANTO

En uso de las facultades que le confiere el articulo 54 literal f) de la ley del
Organismo Judicial,

ACUERDA:

El siguiente:
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REGLAMENTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
ELECTRONICO DE NOTIFICACIONES JUDICIALES

Articulo 1°. Se establece el sistema electronico de notificaciones en todos
los procesos judiciales y administrativos, de acuerdo al plan de ejecucion
que la Corte Suprema de Justicia dard a conocer oportunamente,
implementandose inicialmente en el municipio de Guatemala, y
gradualmente en el resto de la Republica.

Articulo 2°. Toda persona individual o juridica, entidad estatal y profesional
del derecho con interés en el juicio o procedimiento administrativo,
voluntariamente podra constituir lugar o domicilio electronico para recibir las
notificaciones de los asuntos judiciales o administrativos que tramite. Para
tal fin el Organismo Judicial instalard un sistema electrénico de
notificaciones, en donde se abrira la cuenta que sera destinada para que el
interesado pueda recibir notificaciones.

Las notificaciones electrénicas se podran realizar desde cualquier equipo de
computo conectado a la red del Organismo Judicial, con el usuario y
contrasefa asignado a los auxiliares judiciales o administrativos que tienen
asignada esa atribucion.

Articulo 3°. El sistema electronico de notificaciones sera administrado por el
Centro de Informatica y Telecomunicaciones (CIT) del Organismo Judicial.

Articulo 4°. Las resoluciones judiciales registradas en soporte electronico,
podran ser notificadas, ya sea solas o acompafadas de documentos
emitidos en ese mismo medio, en el lugar o domicilio electrénico que el
usuario haya constituido, dentro del Sistema Electrénico de Notificaciones
del Organismo Judicial. Las notificaciones se tendran por practicadas el dia
en que sean puestas en el lugar o domicilio electronico del interesado, y se
realizaran en la jornada de trabajo actualmente establecida. Para el
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computo de los plazos legales, se estard a lo que disponen las normas
procesales aplicables.

Articulo 5°. La cédula de notificaciéon realizada por medios electrénicos debe
contener la identificacion del proceso, la fecha y la hora en que se hace la
notificacién, los nombres y apellidos de la persona a quien se notifica, la
identificacion del Organo Jurisdiccional que emiti6 la resolucion, la
indicacién expresa de haber realizado la notificacién por medio electrénico,
la firma electrénica reconocida del funcionario que la envié y el estampado
de tiempo realizado por el sistema.

De toda notificacidn realizada por medios electronicos debera dejarse
constancia por escrito en el expediente, la cual debera ser firmada por el
notificador y tener el sello del tribunal, el reporte generado por el sistema
podra imprimirse y sera suficiente para cumplir este requisito.

Articulo 6°. En el caso de notificaciones que deban practicarse
acompanadas de documentos emitidos en papel, las resoluciones se
comunicaran al lugar o domicilio electronico constituido, indicando que en el
tribunal 0 sede que para el efecto se establezca, quedan a disposicién del
interesado las copias de los documentos correspondientes. La notificacion
se entendera efectuada en el momento en que el interesado retire las
correspondientes copias, dejando constancia del acto en el expediente. Si el
retiro no se produce dentro del plazo de tres dias a contar del siguiente a
aquel en que estuviere disponible la comunicacién electrénica en la casilla
del interesado, la notificacién se tendra por efectuada al vencer dicho plazo.

Articulo 7°. El Centro de Informatica y Telecomunicaciones (CIT), sera el
encargado de administrar y mantener en perfecto funcionamiento, el
sistema electronico de notificaciones, de acuerdo con las normas
establecidas en la presente ley, y debera llevar a cabo las acciones
siguientes:
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Poner en marcha el plan de ejecuciéon del Sistema Electronico de
Notificaciones, elaborado por la Corte Suprema de Justicia, que
contendra un cronograma de actividades que culminara con la
elaboraciéon de los respectivos manuales que deberan aplicar tanto
los usuarios internos como externos.

Otorgar a los interesados los usuarios y contrasefia necesarios para
poder acceder al sistema electronico de notificaciones.

Administrar dichas cuentas y tomar las medidas necesarias que
permitan acreditar fehacientemente la identidad del usuario y su
responsabilidad respecto al uso que haga del mismo.

Instalar el equipo que sea necesario para la implementacion de este
servicio, y garantizar el funcionamiento del mismo en forma
permanente.

Garantizar la entrega de la notificacion por medio del sistema
electronico de notificaciones, no obstante el contenido de las
notificaciones y resoluciones adjuntas sera responsabilidad de los
auxiliares judiciales o administrativos que tienen esta funcion dentro
de sus atribuciones, lo cual sera garantizado por medio de la firma
digital.

Mantener una informacién fiuida sobre posibles indisponibilidades del
servicio, debiendo tener actualizada la fecha y hora exacta en que la
notificacion quedd disponible en el casillero electronico del usuario.
Tal informe se realizara a instancia del tribunal a cargo del asunto o
cualquier autoridad que tenga relacién con el caso.

En caso de suspension del servicio por mas de veinticuatro horas se
informara a los tribunales correspondientes, para efecto del computo
de los plazos afectados.

PAPEL PARA USO OFICIAL Y EXCLUSIVO DEL ORGANISMO JUDICIAL
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8. Tener un registro de todas las notificaciones electronicas emitidas,
con el fin de resolver cualquier duda o conflicto cuando fuere
necesario.

9. Capacitar al personal que se involucre en el servicio y funcionamiento
del Sistema Electronico de Notificaciones, en coordinacion con la
Unidad de Capacitacion Institucional. Ademas debera brindar el
apoyo necesario para resolver los problemas técnicos que se
susciten.

10. Entregar a los abogados los codigos y contraseias que les permitan
hacer uso del Sistema Electrénico de Notificaciones y asistirlos para
que puedan hacer uso efectivo de los mismos, para lo cual se debera
habilitar un nimero telefénico, una casilla de correo electrénico y una
oficina de atencién al publico.

Articulo 7°. Los requisitos para la obtencién de la cuenta, cédigo y
contrasefna del usuario son los siguientes:

a) Solicitud de apertura de la cuenta, para tal efecto el usuario debera
suministrar los datos personales Yy necesarios para su correcta
identificacion.

b) Suscribir contrato o convenio en el que se pactaran las
responsabilidades contenidas en el articulo siguiente.

Articulo 8. El titular del lugar o domicilio electrdnico sera el udnico
responsable del uso que él o un tercero realice de la cuenta, del cédigo y
contrasefia. La cuenta se destinara exclusivamente para recibir
notificaciones emanadas del servidor del Organismo Judicial, se deberan
deshabilitar las opciones para responder, enviar o0 reenviar correos.

Articulo 9. Las notificaciones electronicas se depuraran periédicamente del
servidor, eliminando aquellas que se encuentren en la casilla por un plazo

o~
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mayor de tres meses, salvo los resguardos acreditativos de la transmision.
Los usuarios que deseen conservar sus notificaciones por mas tiempo,
deberan almacenarlas en sus propios computadores.

Articulo 10. Los tribunales de justicia a partir de la implementacion del
sistema electrénico de notificaciones, deben reconocer el domicilio
electrénico asignado por el Organismo Judicial a las partes, como lugar para
recibir notificaciones, conforme a las normas procesales aplicables.

Articulo 11. El Departamento de Comunicacién Social debera llevar a cabo
un programa de publicidad para que el sistema de notificaciones
electrénicas sea conocido por los usuarios.

Articulo 12. Se autoriza a la Presidencia de este Organismo, para que
suscriba convenios de cooperacion con entidades del sector privado y
publico con el fin de promover e impulsar el sistema de notificaciones
electronicas.

Articulo 13. Este acuerdo entrard en vigencia después de su
publicacion en el Diario de Centro América.

Dado en el Palacio de Justicia, en la ciudad de Guatemala, el de
de dos

PAPEL PARA USQ OFICIAL Y EXCLUSIVO DEL ORGANISMO JUDICIAL
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Disecdbn da Sisterna integrada de
Financler:

Cuaternala, 2011

TQAN0A, ROVINGS ¥ DICCRUIMEENTOl que
%n a mmmmmon hnultku de todos Im OrgamisMmos y entidades del Secior
lico, bajo el pimipio de centralizacion normatha y desconcentsaion operatia.

€ un shtema que principios,

aiy publicos en tiempo real y permie wna niejora
slgnun:lm en la cjecucibn y supervision de lax operaciones ﬁl-mnm del Sector

Marco Legal del SIAE

la administsacions fnanciera thewe tomo bhase lkegad o Arvendo
CMM?!74! drlulnﬂdrmandr 995, mediane ef cud se crea of Foveco ge

Refoma, denoininado “Sistema iamgradc de Administraridn Finaoriera y Control (SIAF-SAG)"
e bos " L 3 wnanern, cEkdio poblico,

- Asimismo, la Ley Drganka del Presupuesio m-l--da en 1998 norma los shiemas de
de tesoreria y de cridito pbiico, de

todo ef Sector Plbiico.

Beneficios del SIAF

+ Cumphimienso de s notrmas, leyes v reglamemon
+  Regisuro de (0das Las transacciones que afecten ia smu(lbn
econdinica-financiera, derivadas de 1a gestion publica.
- Generar informaion oportuna, efectiva v confiable para 1a joma de deciniones
+  Reduccibn de costos operativos
Consolidacktn de Las Finanzas ded Sector Pliblico no Financiero

Alcances del SIAF

B SIAF fonna pane de una estralepia de tefoma ded Estado de Mlm bien &5
aplicacion general en ¢ Seciar Publico, 3¢ ha verido i 4 nbwlunn.

Fasel: Cenirdl
Faso fi: Eﬂidmdesmtr&m it or0mas y empresas piblicas, m-amr-u.
FeseW:  Lov gobiemos locaies o municipuler. Fostdecimienio Fase 1 y B
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Evolucion del SIAF

Impactos del SIAF

Reduccion de Costos
informacion Financiera Oportuna ¥ Contiable

Reingenieria de Procesos: proceso de paqos (de £-9 meses a 72 hards), No mas cheques
sino transferencias bancarias. Cuenta Unica del Tesoro {se eliminaron més de 1200
cuentas monetatias del gobemo)

< peduccddn del uso de papel, cambin €n L culiura ONANIZacional de Sef wpefatinys a tis
analrikos, dars defiokciia de responsabilidades.

- Mejoras en ¢l Corlmt Rnanciero.
Mrjoras en la Politia Ecomdmica.

Apoyo a la Transparencia y Auditoria Social.

Impactos del SIAF

(continuaclén)

G aln ion da 8 Comupc

Apoyo a la fi ion ¥ deia
Eficiencia y cafidad del Gasto e ingreso,

Integracibn de los Gobiernos Locales al Madeln Financiem, usando ¢! principio de
Operativa y i
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SICOIN-WER hatps:/sicoin.minfin.gob.gt

SICOIN-GL. htips://sicoing).minfin.gob.gt

SIGES hitps://siges.minfin.gob.gt
INVENTARIOS hups: //sicoin.minfin.gob.gt

HOMINA hatps: / nomina.minfin.gob gt

SISTEMAS GERENCIALES

GUATECOMPRAS hip://quareconipras.gt/

PORTAL DE TRANSPARENCIA hep:// parencia.minfin.gob. p:
PORTAL MUNICIPAL hay//siamuniminfin.gob.gt

Base de datos centralizada
Tecnologia de uitima generacion en Web
Registros en linea y en tiempo real

Precgss Management)

Anilisls y evaluacion de la Base legal para
nuevo sistema financiero
+ Anhlisis y evaiuacion para la adopcion de

wsthndares inemacionales ol mievo modelo A
financiero (Manual estadfsticas Fii, NICSP,
Clasificador Bienes y Senvicios ) Teomioola

«  Definir un equipo de tabajo identificando ntorman

Procesos, flyjos, modelador de procesos, T -
arquitectura ¢ interfaces
< inerface Tecnoldgica
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PORTAL DE
TRANSPARENCIA FISCAL

- El Portal de Transparercia Fiscal fue creado en et
afic 2004 como parte de los esfuerzos orientados a
psofundizar las buenas practicas en transparenar
la gestion gubernamental.

-Este medio informativo permite acceso libre al
pablico a informacidn fiscal confiable y relevante,
para dar seguimiento a las politicas y programas de
Gobierno.

wfemaciéa
Fagevos y qusles
fa AdminisTacin
vaatedd
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Ilcemacién ce
Ingrosos y gastos de
Enidaces
Uescemralizatas,
Aincaas y

nioem acién sobre
Trarslerencias ael
(abrerno Central 3 1as.
Mucoalidans

Bivmacdn sobre =
Pogema de

Recnasrrucoiin
Tormenia Tropecal
San
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Retos del SIAF

- institucionalizar el SIAF a lo interno del Ministerio de Finanzas Publicas
- Cambio de! Modefo Conceptual dei SIAF para tievario hacia un GRP

- Sostenibilidad de la Reforma Financiera en los Gobierno Locales

< C i ion del P 1 i y por

« Adopcibn de 1as Normas Internacionales de Comabilidad

- Integracidn de SIGES-INVENTARIOS-SICOIN

- involucramiento total y envega de ini: ibn del SIAF a fas au
Gobierno de Guatemala

S
50 Y
~~r 4
RNy 2
T SIRF
Disecdtn de Sistena inegrado de
Tecnologias ﬁ‘!: miormadén Adgninisaacén Ffisandera
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Sisrema Integrado de

Direcd 6o de
Tewnalogias de la mformactn Admioiswacion Finmders
on- ey

SICOIN GL

Custemaly, 2011

Definicis

SICOIN

. .
Un Slstema COntable §MNitegrado,

que responda a las necesidades de
registro de la informacién
financiera y de realizaciones
fisicas, conflable y oportuno,

acorde a sus propias G L
caracteristicas;

Un expediente es un objeto de aimacenamiento autsnomo y que esta
¥ - d

po que se obli de Ja historia de un proceso o
fiyjo de rabajo y que regularmente se constituye en una carpeta.
Todo expediente tiene un modelo de expediente como base. El modelo de
di describe la interna de disti tipos de d)
{p.¢. expedientes de orden de compra, prestamos, donaclones, planitias

fondos rotativos, etc.) y sirve como patrén para la creacion de nuevos
expedientes.
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INGRESOS GASTOS
Cierre de Caja Orden de compra
Rendicion 318 Gastos Recurrentes
Aporte Constitucional Fondos en Avance
Ingresos Bancarios Planilias

Présamos

Donaciones

Proyectos

Convenlos

Financiamiento Temporal

Contratos
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Sistema Integrado de
Administraddn Financiera
-SIAF-

ks

SERVICIOS

Sumecns Or Serdcios de Gotuemas Locales )

Crear y parametrizar los servicios segun los
requerimientos de ta entidad municipal.

Mejorar el registro y Ja gestidn de los servicios publicos
que la Municipalidad presta a los vecinos a través del uso
de la herramienta.

Los ¢ podrin c har en linex sus estados
de cuenta por medio def internet.

Reaiizar jos cobros en linea, desde varios puntos fisicos
dentro del municipio y 1ambién por medio de emidades
bancarias a nivel Nacional.
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T Hiugen ae

Travayo
Gester
Municinat

Se definen las caracteristicas de un inmueble
» Area del terreno
« Caracteristicas de la Construccion
+ Direccion del inmueble

Al catastro se le pueden asociar servicios

Es la parte central del sistema
Servicios GL




« Entre los servicios podemos mencionar:
- WSt
~ Agua pomble
- Arkitrios
- Cuaiquier otro servicio que ia Municipalidad requiera cobrar.

+ A cada uno de los servicios se le puede asociar
uno o mas conceptos de cobro

000063
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* Kioskogl es un partal municipal ubicado en ios puntos de cobro
segiln lo requieran las municipalidad que su funcién principal es
informar al contribuyente sobre los siguientes temas:

- Plan operativo anual

— Presupueswmo

~ Ejecucibn de ingresos y gastos
~ Consultar su cuenta corrlenta

Bisnvenido Cobin, Alfa Yerapaz
Estimad wuario, selecxione lo opeida de sa interis:
EerEeTT—

3 fan Oparste s res
et Comente

6/27/11
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SikE
Divecddn de Sisierna Inteyr ado de
Teanotogias de Ja mnformacion Adminisuadén Anandera
o -

integracion
MINFIN/SIAF
Situado I

Cuastemala, 2011

«  Inicié en et afio 2003 y finatiza ei 30 de junio del
2,013,

- Tiene como objetivo |a modernizacion financlera del
sector publico no flnanciero incremeniando la
efectividad, ef ay ia en el uso de

ios recursos.
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1.
a2 Creacidn de plazas para la DAAFIM
b} Integracidn del equipo del SIAF a tas plaras creadas
¢)  Creacién del comité SIAF
d)  Mantenimiemo de la infraestructura de T1
e}  Centro de capacitacién integral
2. i6

Inpgvacion
a  Nuevo sistema fimanciens
b}  Mejores pricticas de adminfstracibn de servicios

- Recurse humano
- Recurso teanokgico

6/27/11
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Debido al proceso de institucionalizacién
del modelo SIAF al MinFin se hace
necesario contar con un comité que
continde las funciones normativas y de
definicién del Proyecto SIAF-SAG

000063
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~Asistir en materia conceptual el desarrollo de los nuevos
médulos vy aplicaciones para los sistemas del modeic
financiero en el Gobierno Central, Entidades Descentralizadas
y Gobiernos Locales.

“Apovyar a las direcciones del Ministerio de Finanzas Piblicas
en ¢! fortalecimients det Sistemne de Administracidon Financiera
en ¢l Cobierno Central, fas Entidades Descentralizadas y
Gobiernos Locales,

v R

“Coordinar con base a fos requerimientos e informaciéon
proporcionada por los entes rectores e instituciones involucradas,
el marco conceptual y normativo, de farma tal que se consoliden
los requerimientos y visualicen las mejoses practicas para su
postenos implementacion.

*Elaborar, con base a fa metodologia establecida, mejores practicas
¥ 590D Ja normativa vigente, e dotumemo que contenga fa
definicio flada de tos L e los nuevos procesos
que sevan enviados a la Direccidn de Tecnologias de la informacion
pasa su disefio, desarrolla @ implementacion (DERCAS).

-DERCAS yaugs de.

Q06063
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+Velar que los sistemas de gestidn existentes y futwus estén
integrados y apoyen a los sistemas que conforman el modelo
financiero.

~Asesoras el control de calidad de los prixdicins que se desarrollen
previo a las pruabas con los usvarios finales.

*Definir y coordinar los planes ploto para L implantacion de los
sistemas informéticos

sLas demds que sean pecesarias y coNQruentes (an su
funcionamiento

W

SiAF
Divecatn ae Ssterma Integrado de
Tecnologlas de I3 Intarmacitn Admisisy acitn Finandera
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ENCUENTRO POR GUATEMALA

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
D) OO

V' 06 JUL. 201

\ H

\ oot
e (oot wor._/5 0

Guatemala, 6 de julio de 2011
No0.239-2011

Diputada

Ninett Montenegro

Presidenta y Diputados

Comision Extraordinaria de Reforma del Sector Justicia

Edificio

Apreciables Diputados:

Al saludarles hago referencia a la iniciativa de ley No0.4271 que propone la
creacion de la Ley Reguladora de las Notificaciones por medios Electronicos en el

Organismo Judicial.

Tal como se ha relacionado con anterioridad deviene importante que los
honorables diputados o el Pleno conozcan el proceso de implantacion y desarrollo de la
informatica o telematica en todos los quehaceres de la sociedad y el Estado nacional.
De esa cuenta se ha solicitado que algunas instituciones del Estado informen mediante
la Comision el estado de dichos procesos, de las cuales ya fue recibida la presentacion
con alguna informacion del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF)
quedando pendientes la respectiva informacién de las demas entidades publicas.

El examen de la iniciativa propuesta y la informacién vertida por los funcionarios
del Ministerio de Finanzas Publicas y de la administracion del Organismo Judicial,
permiten visualizar lo siguiente:

1) El Estado de Guatemala como tal, es decir como la maxima institucion del propio
Estado es el titular de la soberania nacional, la que reside en el pueblo (articulos
140, 141, 142 y 121 de la Carta Magna), quien la delega para su ejercicio en los
poderes publicos del mismo Estado, especialmente en los Organismos Legislativo,
Ejecutivo y Judicial.

Los delegados del SIAF confirmaron que Guatemala como pais, nacion, republica y
Estado no tiene el control del enlace internacional de las comunicaciones
electronicas (internet, telefonia, tv, radio) pero si es titular de los derechos dentro del
territorio nacional en cuanto al espectro radioeléctrico y las frecuepsi




2)

3)

4)

5)

6)

especialmente “via internet”. Por consiguiente, el Estado no tiene el control de su
soberania en esta materia.

Los delegados del Organismo Judicial reportaron que a pesar de ello, en el plano
operativo estan planificando contratar los servicios de una empresa privada
operadora y titular de los derechos de transmision electronica, pero que los
computadores o servidores electrénicos seran propios del Organo Judicial. También
en esta fase queda en duda el ejercicio de la soberania nacional.

Respecto de la brecha digital o en contrario el analfabetismo tecnolégico-electrénico
es sumamente dificil medir si Guatemala lleva un desarrollo mayor al 5%, toda vez
que ni siquiera logramos avanzar en resolver el analfabetismo tradicional y el
analfabetismo funcional de los habitantes. Aun el sistema y proceso educativo
estatal no cubre todas las aldeas del pais con por lo menos un centro educativo a
tercero o sexto grado primaria, ni siquiera en el Departamento de Guatemala y
menos en los demas municipios y departamentos.

Llama la atencién la proyeccion de “voluntariedad” que propone la iniciativa de ley,
en contraste con la imperatividad de la ley del Estado en todas sus materias, lo cual
se asume como una moda dentro de los procesos de des-estatizacion de la
administracion de justicia y la administracion publica en general, como los casos del
pacto fiscal en lugar de cumplir con las leyes fiscales, y el ahora acuerdo
complementario dentro del CAFTA que negocia el Estado de Guatemala con los
Estados Unidos de América por la multiplicidad de violaciones a los derechos
humanos y laborales por parte de las autoridades gubernamentales (incluido el
Organismo Judicial) y los empresarios privados. Entonces, si se pretende una ley
ésta debe ser imperativa y coercitiva no de aplicacion voluntaria, porque en
contrario, entonces genera la discrecionalidad del operador administrativo o judicial.
A la fecha se desconocen los compromisos internacionales que tiene adquiridos la

- Republica de Guatemala en materia de comunicaciones electronicas (internet,

telefonia, tv, radio) y la totalidad de empresas privadas que le sirven de enlace a los
habitantes del pais y al Estado mismo al ser tenedores de los derechos de
transmisiéon hacia Guatemala y desde la frontera (imaginaria) electrénica de
Guatemala hacia el exterior.

La experiencia institucional de Guatemala ha mostrado que muchos proyectos o
planes pilotos se disefian como experimentos y provisionales, pero en ese marco se
quedan como definitivos, pero ante las debilidades institucionales del Estado y para
el caso de lo relativo a la administracién de justicia tanto en el orden administrativo
como en el judicial, primero se hace necesario que los tribunales de justicla ¥
instituyan en cada municipio en asuntos de las diversas materiales del dere
solo en lo penal, y a manera de ejemplo cabe sefialar la ausencia de tribuna
atender los asuntos de la nifiez y la adolescencia en los 333 municipjog
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8)

D945473

Republica (incluyendo en esta capital). Es decir, que se hace oportuno considerar
que debemos de visualizar estructuralmente las soluciones para su operatividad
permanente, para el hoy, el mediano y largo plazo, y evitar seguir haciendo parches
institucionales. '

También subsiste la duda de los diversos derechos humanos que podrian ser
vulnerados de instituirse un procedimiento de notificaciones electrénicas como el
propuesto, especialmente lo respecto al derecho de audiencia, derecho de defensa,
debido proceso, presuncion de inocencia, derecho d e igualdad y no discriminacion y
la libertad de acciéon de los habitantes y los ciudadanos a los largo, ancho y
horizontal del pais (ver articulos 1-5, 12, 14, 24, 28, 29, 30, 31, 44, 46).

A la vez se ignora que institucion del Estado es la autoridad maxima en la materia
de las comunicaciones electronicas ya relacionadas, ya que para el caso de los
aspectos del comercio internacional figura el Ministerio de Economia como lo manda
la Ley (decreto legislativo 47-2008) para el Reconocimiento de las comunicaciones y
Firmas Electronicas y su instituto registral correspondiente. ’

En virtud de lo expuesto y al tenor de lo establecido en los articulos 1-5, 12, 14,

24, 28, 29, 30, 31, 44, 46, 140, 141, 152-156, y 161 de la Constitucion Politica de la
Republica, me permito sugerir a su persona y la comision lo siguiente:

A) Que se promueva declarar desfavorable el dictamen que amerita la iniciativa de ley

relacionada; y

B) Que se gestione ante las maximas autoridades del Congreso de ia Republica la

realizacion de un estudio completo y amplio sobre la situacién de las
comunicaciones electronicas nacionales e internacionales de Guatemala, tanto en
funcion de los habitantes y ciudadanos como del mismo Estado y su administracion
publica. Incluyendo lo respectivo a las empresas priyadas operadoras que le dan
sefial internacional de entrada y salida a todas las corrspondientes comunicaciones
(internet, telefonia, tv, radio) virtuales, electrénicas y figcuencias radioeléctricas.

Aprovecho la oportunidad para reiterarles mugstras de cdnsideracion. Atentamente.
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PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
Cumpliendo con la Ley, Cumpliendo con Guatemala
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Guatemala, 18 de octubre del 2010.

ASUNTO: PRESIDENTA DE LA COMISION EXTRAORDINARIA DE REFORMA
DEL SECTOR JUSTICIA DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA, DIPUTADA LICENCIADA . NINETH MONTENEGRO,
REMITE INICITIVA DE LEY No. 4271, QUE DISPONE APROBAR “LEY
REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS
ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL", Y SOLICITA
OPINION AL RESPECTO. SE ADJUNTA PROYECTO DE INICIATIVA
DE LEY RELACIONADA.

SENORA PRESIDENTA:

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION, al evacuar la audiencia conferida
en el presente caso, manifiesta lo siguiente:

ANTECEDENTES:

A folio 1 consta el Oficio de fecha 13 de octubre de 2010, remitido por la Presidenta
de la COMISION EXTRAORDINARIA DE REFORMAS AL SECTOR JUSTICIA, DEL
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, para que se emita opinion.

A folio 2 obra exposicidon De Motivos de la Iniciativa de Ley remida por la Corte
Suprema de Justicia.

A folios del 3 al 7 obra recomendaciones de la Asesoria Juridica del Orgamsmo
Judicial en relacién a la Iniciativa.

A folios del 8 al 11 obra el Estudio de Derecho Comparado elaborado al respeto por
la Asesoria Juridica del Organismo Judicial.

A folios del 13 al 17 obra certificacion del Acuerdo No. 29-2010 emitido por la Corte
Suprema de Justicia con fecha 11 de agosto de 2010., que contiene la iniciativa de
ley denominada “LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS
ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL.

CONSIDERACIONES DE DERECHO:
CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA:

El articulo 12 desarrolla el Derecho de Defensa y el Debido Proceso.

El inciso a) del articulo 171 establece que corresponde al Congreso de la
Republica decretar, reformar y derogar leyes.

El articulo 174 preceptua que para la formacxén de las leyes tienen iniciativa la
Corte Suprema de Justicia -

LEY DEL ORGANISMO JUDICIAL:

El articulo 23 dispone que las deficiencias de otras leyes se supliran por lo
preceptuado. por ésta.
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CODIGO TRIBUTARIO:

El Articulo 153 dltimo parrafo preceptia que la Administracion Tributaria, podra
notificar en las direcciones electrdnicas que para tal propdsito informen los
contribuyentes o responsables o que les establezca la Administracién Tributaria, lo
que se acredita con el aviso o constancia de recepcion o entrega que demuestre que
la notificacién fue recibida o entregada en la direccion electronica del contribuyente o
responsable. Una vez recibido ese aviso o constancia por medios electronicos, el
empleado de la Administracion Tributaria a cuyo cargo esté la notificacion debe
imprimirlo en papel y agregarlo al expediente correspondiente, lo que servira de
prueba de que la notificacién fue efectuada. (Reformado por los Decretos del
Congreso de la Republica nUmeros 58-96, 29-2001 y 03-04)

CONSIDERACIONES DEL CASO Y OPINION:

Del estudio efectuado a las actuaciones, se establece que la Corte Suprema de
Justicia en ejercicio de sus funciones constitucionales, remite al Congreso de la
Republica, la iniciativa de ley denominada ‘LEY REGULADORA DE LAS
NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO
JUDICIAL”, la cual pretende regular que en todo proceso y asunto administrativo que
se tramite en el Organismo Judicial , se puedan hacer las notificaciones establecidas
en la Ley, ademas a la Direccion Electronica previamente constituida, dejando a
salvo aquellas resoluciones que deban por disposicién de la Ley de notificarse en
forma distinta; asignando a la Corte Suprema de Justicia la implementacion de
mecanismos tecnolégicos que brinde a los usuarios de las citadas notificaciones,
certeza al respecto.

En principio, esta Institucion comparte la preocupacion de la Corte Suprema de
Justicia, de que la justicia sea efectivamente pronta y cumplida, por consiguiente es
valido la implementacion de mecanismos que permitan agilizar los procesos tanto
judiciales como administrativos, siendo en el presente asunto, que algunas
notificaciones puedan efectuarse por Correo Electrénico. En todo caso, debe dejarse
bien resguardado el derecho de defensa y debido proceso establecidos en la
Constituciéon Politica de la RepUblica, con lo que se quiere decir que en el presente
caso, debe preverse cualquier posible obstaculo que pueda colisionar con dicha
garantia constitucional. ,

En ese orden de ideas, se estima que tanto en la Exposicién de Motivos y proyecto
de Ley adjuntos, no se aborda satisfactoriamente la forma o el mecanismo para
establecer en forma indubitable la verificacién de haberse realizado una notificacion
por Correo Electrénico, lo cual tiene su asidero juridico en las garantias
constitucionales anteriormente relacionadas. Por otra parte, se considera que tal
medio de notificacion debe ser solicitado por la parte interesada en la calidad con
que actda.

Eso si, se debe aprovechar la oportunidad coyuntural para que el medio de
notificacién propuesto, pueda también aplicarse a los demas Organismos de Estado,
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no siendo necesaria la modificacion de leyes en particular, sino que puede ser a
través de la emision de una Ley general como la presentada.

Se recomienda, observar lo preceptuado en el articulo 153 del Cédigo Tributario y
sus reformas; y que ademas de las Instituciones relacionadas por la Asesoria
Juridica del Organismo Judicial (folio 11), se recabe la autorizada opinién del Colegio
de Abogados y Notarios de Guatemala.

FUNDAMENTO LEGAL.: Ley y Articulos citados y 252 de la Constitucion Politica de
la RepUblica de Guatemala; 1, 6, 34, 40 y 42 del Decreto No. 512; S0 del Decreto No.
40-94, ambos del Congreso de la Republica de Guatemala, y Acuerdo No. 102-2010
del Procurador General de la Nacién.

.

Lic. Hugo Enrique Mendoza Campos
Abogado Consultor, Seccion de Consultoria

Visto Bueno:

N fc‘ i ;m\’\‘\?‘ \0

racély Ortiz Robles de¥orres
Jefa A.l. de la Seccién de Consultoria

Lic

COMISION EXTRAORDINARIA DE REFORMAS AL SECTOR JUSTICIA,
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
SU DESPACHO.
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SECRETARIA GENERAL

HECHO: POR CARLOS ROBERTO SAMAYOA ROSALES
- GUATEMALA, 10 DE MARZO DE 2011 .

LICENCIADA v
NINETH MONTENEGRO Cgici faon N DE pa
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CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA 1 in i
CIUDAD, GUATEMALA. AR 201 ﬁ
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No. Clasificacion Prov./Oficio Asunto T——Folios
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PROYECTO-DE,LEY;:DENOMINADAZLEY. GULADORA PROV. A1-373-2010 "
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A1-373-2010

Clas: 0673-C2-6-5-10-2010

--TRALORIA GENERAL DE CUENTAS: Guatemala, uno de diciembre de dos mil diez.

ASUNTO: LI TH MONTENEGRO PRESIDENTA DE LA
DINARIA _DE_LA. IA‘ AL _SECTOR |

1COS EN EL ORGANISMO JUDICIAL”

on de Asuntos Juridicos de esta institucion
ubre 2010, la cual se encuentra refrendada
ntes diligencias a Secretaria General para su

Al1-8433-10

" Adel/mijgt
ANALIZADO .
ASCP “LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700, Fax: (502) 2417-8710
E-mall prensa@contraloria.gob.gt / www.contraloria.gob.gt




003080

Altoiges [1©

O) 'T’i ”E GEN?
, ﬂ;_’. F‘ f',". AN,

?ﬁ“ﬂ NEW 3 AH 8 59

e DAJ-PROV-384-2010
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTA.&R %&Lg ,NODE ASUNTOS JURIDICOS: -
Guatemala 28 de octubre de 2010.

ASUNTO LICENCIA
COMISION EXTRA ORDI

NINETH MONTENEGRO PRESIDENTA DE LA
E LA REFORMA AL SECT OR ]US TICIA DEL
.. DE GUATEMALA SOLICITA SE SIRVA

Ley Orgdni
dmbito de
de ley, esp
de la Republi
Reforma del
L son vinculante:
siguiente.

El presente te
especificamente en lo que se'der
utilizada de forma particularment 1
notificaciones judiciales es de fondo legal, la presente propuesta de ley pretende
cambiar la forma de realizarlas, utilizando medios electrénicos con el propdsito de
lograr que los procesos judiciales se desarrollen con mayor celeridad, economia y
seguridad procesal. No obstante ser un buen objetivo adecuar la forma de las

notificaciones judiciales a las nuevas tecnologias, este nuevo procedimiento no puede
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‘ GUATEMALA, CA
ser pretexto para normahzar eI uso de correos electrémcos no conf iables, como los

llamados emails pop. (post oﬂice protocol) estos son, los gratuitos Hotmail, yahoo,
gmail, etc., carentes de suf c:ente garantza porque no ofrecen la segundad que

brindan los proveedores 0 entldades certlfcadoras de fi irmas dlgltales, para

mtegrarlas adecuadamente por Ia certeza de la fe pubhca que e]ercen los

| General de Cuentg : Jie:requ ) ros, los articulos
40 de la Ley Orgcf e qloriaGel entas; 25 IIteraI “ ”y “e”, 53 del

de mejor forma los objetivo p'ara todas las

personas que custodien, manejen o administren fondos.publicos, entro del dmbito de

competencia que indican los articulos 232 de la Cohstttuczén Politica de la Republica
y 2 de la Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas, sefialar una direccién-
electrénica para poder notificarles de forma electrénica cualquier asunto
administrativo. La Contraloria General de Cuentas, como una entidad

descentralizada es parte en diferentes clases de procesos judiciales, tanto Penales,

Q‘é/ “LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO”

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Cuatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700, Fax: (502) 2417-8710
E-mail: prensa@contraloria.gob.gt / www.contraloria.gob.gt




000082

T GUATEMALA, G .
Laborales, Administrativos, etc. Incluso es la parte actora exclusiva dentro de los

Juicios de cuentas, proceso “sui generis” desarrollado en dos etapas, la administrativa
en la que se desarrolla la fiscalizacién por medio de la auditoria gubernamental y la
judicial en la cual se desarrolla propiamente el juicio de cuentas. En la etapa

administrativa segtn los articulos 68 de la Ley del Tribunal de Cuentas y 53 del

Reglamento de la Ley Orgdnica:de la Contraloria General de Cuentas, deben

efectuarse not:ﬁcacxones que éhgde ser realizadas de forma personal, por lo

que permitir cum 11r alquier notificacién administrativa por via

electrénica, logrando’ que: "se _agilizaran los expedientes tramitados por esta

Institucion.

Procesamiento de Informaci “ese sentido se

considera este artfculo y en general la“ley; dgmla(s_l_ad.a;-general y escueta para la
adecuada proteccién de derechos fundamentales.

El articulo 5 de la iniciativa de ley denominada “Ley Reguladora de las
Notificaciones por medio electrénico en el Organismo Judicial”. Regula que la Corte
Suprema de Justicia deberd implementar de forma gradual las notificaciones

electrénicas hasta constituirlas en obligatorias. Sobre este particular es importante

Q{V “L.A TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO”
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" GUATEMALA, CA.
analizar adecuadamente lo relacionado al tema de la "breca digital’, expresién

utilizada para describir la distancia en que se hallan las personas de una sociedad
(en este caso en particular las partes de un proceso) y que no tienen acceso y
conocimientos adecuados en tecnologia informdtica y comunicacién, mdxime en la

realidad guatemalteca en la cual, existen abogados que no tienen los conocimientos e

licacion nacional), incluyendo en dicho
pvosibil'id'a’dés de su eficaz funcionamiento. Esto

uria minorfa de Abogados -posee el sistema

tecriologia en-el:Sector Justicia permitiria una mayor celeridad en

pe nbién ecesario.cor 1to de__ que el mismo

adecuado seria que la opcion’

quedaria en la voluntari

Lic. Edgar

Q

c
DRECCIONDE %
ASUNTOS JURIDICOS 4

o A e

Director de Asuntos Juridicos

i
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FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

BUFETE POPULAR CENTRAL
9a. Avenida 13-19, Zona 1
Guatemala, Ciuded

Ref: BPC/112/2010

Guatemala, 22 de octubre del 2010

Séfiores

Comision Extraordinaria de Reformas al Sector Justicia
Del congreso de la Repuiblica de Guatemala
Lic. Nineth Montenegro
PRESENTE

SENORES DE LA COMISION: .

robax la “Ley Reguladdfa de
P a que se emita opinidn al

feespondiente ée Ia documentacxon y del provecto
bajo estudio en esa Honorable cotﬁ:sno | me perm pumuﬁhmr lo’ stgulente

!x:éspecto En tal sentido efectuado el anéhsrs

I. Que resulta beneficioso p o s:stema _mdm:al . gunlﬁnaheco en el régimen de

notificaciones, la lmplementaclon dc los av*aﬂc@s tec:nolog]cos para agilizar y simplificar el

tram'te v prosecucion de los dlvetsos pmc%os que se tramitan en los érganos
jurisdiccionales correspondientes.

Con el nuevo sistema de notificactones sc estard agilizando o tramite procesal en la
diversidad de procesos que se ventilan ante los Organos jurisdiccionales, para cumplir con
los plazos quc sefiala la ley y evitar de esa forma los retrasos que actualmente aquejan la

administracion de justicia, puntnalizando que en el proceso penal ya se utihiza cste sistema
con muy buenos resultados,

™
e
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BUFETE POPULAR CENTRAL
9a. Avenida 13-19, Zona 1
Guatemala, Ciudad
3. Considero important: anotar que tal y como aparece legislado en otros paiscs de América
Latina, ciertas y determinadas resoluciones Judiciales, deben ser notificadas personalmente,
para no violentar el derecho de defensa de las personas, que las partes procesales dejen
manifestacion expresa en cl expediente de su disposicién que se les notifique en esta forma.
Esto altimo debido a que existe mayoria de poblacmn inchuso profesionales que no cuentan

con equipo técnico para recibir las nohf' cac ones por med:os electrénicos.
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Guatemala, 21 de octubre del afo 2,010
Ref.Ext.202/2010/DG/BASD/pm

Diputada

Nineth Montenegro Varencia
Jefe de Bancada

Encuentro por Guatemala /Gﬁ/D

Presente

Respetable Sefiora Diputada:

Tengo el agrado de dmgtrme a usted, deseandole €xitos en el desarrollo de sus funciones
l_

diarias.

Asimismo, me permito hacer referencia a su oficio de fecha 13 de octubre de 2010, en el
cual remite copia de la Iniciativa que dispone aprobar ja Ley Reguladora .de las Notificaciones por

medios. electronicos en- el Ofganisnmio Judicial, para emitir opinién sobre la misma, la cual se

procedi6 a analizar con un equipo de abogados especializados que forman parte de esta Institucién
derivado de lo cual se le trasladan las siguientes observaciones:

PUNTOS MEDULARES DE LA INICIATIVA:

1) Elcddigo procesal penal decreto 51 - 92 QOntempla lo relativo al régimen de notificaciones a
partir del articulo 160 al 169, libro 1, titulo lii, capitulo Ill, seccion 1l, que regula entre otros
aspectos, que las notificaciones se realizaran a las partes en el tribunal o fuera del tribunal

2) Cuando se abordan las notificaciones dentro del tribunal, se refiere a las realizadas en
audiencia y se perfeccionan con la lectura de la resolucion. Ahora bien, las notificaciones
que se realizan fuera del tribunal son a las que esta dirigida la iniciativa y que pretende sean

efectuadas por medios electronicos a efecto de obtener agilidad y celeridad en el
procedimiento.

3) En cuanto al régimen de las notificaciones y las Garantias Constitucionales, es importante
destacar la importancia y vinculacién que para el Estado Guatemalteco tiene el derecho
Internacional en materia de derechos humanos. La adopcidn de instrumentos internaciones
entre ellos el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, asi como el Pacto de San
José entre otros establecen el respeto al derecho de defensa y el debido proceso, en tal

sentido cabe destacar que no. nm;zar el procedimiento de notificaciones queden
vuinerables estas garaniias.

4) La iniciativa deberia de contemplar en un articulo diferente lo relativo a la certeza jun’dica

7a. Avenida 10-35, Zona 1
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la firma electronica de las mismas, tal como en Guatemala sucede en el ambito mercantil.
Una propuesta de solucion en este sentido seria: Ademas de notificar electronicamente
enviar por ese mismo medio copia escaneada de la resolucion emitida por el juez respectivo.

5) La iniciativa como tal podra ser bondadosa siempre y cuando se observen los principios de
lealtad procesal, buena fe guardada entre las partes del proceso.

CONCLUSIONES:

a) La tecnologia forma parte de la administracién de Justicia y esta se utiliza para dinamizar
procedimientos tales como audiencias, actas, resoluciones, fallos judiciales.

b) La actual forma de Notificacion en alguno de los procesos retrasa de tal manera los
mismos, Jlo cual hace ineficaz el acceso a la justicia por lo que es necesario utilizar los
medios electrénicos propuestos con el fin de agilizar el tramite de los procesos.

c) Serd necesario la implementacion en forma inmediata del reglamento respectivo que
desarrolle la ley al entrar en vigencia, para evitar interpretaciones dolosas que anulen la
efectividad de 1a ley.

d) En el reglamento que desarrolie la implementacién de la ley propuesta debera quedar
taxativamente contemplado que la aceptacién de la notificacién electrénica es voluntaria y
de buena fe; debera dejarse constancia por escrito en el expediente de la notificacion
realizada por correo electronico. En ninglin caso debera notificarse electrénicamente las
resoluciones que por ley deban hacerse en forma personal y sera nula cualquier disposicién
en contrario.

e) Las cuentas de Correo electrénico utilizadas para las notificaciones  deben ser
reciprocamente aceptadas y la notificacion se considera vdlidamente hecha el dia que se
reporte electrénicamente que fue leida por el recepcionante de la misma.

f) En virtud de que las reformas contenidas en el Decreto Legislativo 18-2010 contemplan las
notificaciones electronicas en el &mbito Procesal Penal, debera fortalecerse el sistema.

Sin otro particular, es grato suscribirme.

Atentamente,

} / - 7
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\\g, ¥
icda. i ing Davila N\ ¢ S
Licda. Blanca Aida Stalling Davila \@ccmﬁ‘f‘f”

Directora General en Funciones e
c.c. archivo
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Gcally Conorat b 4o Dilpiisdtlo

DFG-445-2010
Guatemala, 02 de noviembre del 2010

Licenciada

Nineth Montenegro

Presidenta de la Comision Extraordinaria de
Reformas al Sector Justicia

Congreso de la Repiablica de Guatemala

Su Despacho.

Licenciada Montenegro:

Por este medio de manera atenta me dirijo a usted, para remitirle de
acuerdo a lo solicitado en el oficio de fecha 13 de octubre del afio curso, la opinion
suscrita por el Lic. Fanuel Garcia Morales, Secretario Privado de esta Institucion,
relacionada con la Iniciativa de Ley No. 4271 que dispone aprobar la "Ley
Reguladora de las Notificaciones por Medios Electronicos en el
Organismo Judicial", la cual es compartida por la suscrita para los efectos que
considere pertinentes.

* Sin otro particular, me suscribo con las muestras de mi estima y
comsideracion.

Deferentemente,

‘Av/
Mﬁﬁn:u rgetont
e . :
Fiscal Gemreral'de Ia Repablica y

Jefe del Ministerio Pablico a.i.

ENCUENTRO POR GUATEMALA
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
D T O T
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OPINION SOBRE LA INICIATIVA 4221 QUE DISPONE APROBAR LEY
REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS EN
EL ORGANISMO JUDICIAL.

Los procesos juridicos son por naturaleza de caracter dialécticos. El Proceso
Penal no escapa a dicha naturaleza. En consecuencia, es indispensable la
existencia de un proceso de comunicaciones entre las partes y los diversos
actores que intervienen en el mismo.

Las Notificaciones, en realidad constituyen un mecanismo formal de comunicacién
de requerimientos presentados por las partes ante el érgano que administra la
justicia, pero en la practica, las mismas se han convertido en obstaculos para el
desarrollo normal y 4gil del proceso.

No obstante que la Iniciativa de Ley se refiere a los diversos proceso judiciales,
por el ambito de competencia en el que el Ministerio Publico interviene, esta
opinién se referira concretamente al proceso penal, independientemente que las
recomendaciones que se formulen puedan ser igualmente validas en otros
procesos judiciales.

Se debe considerar como algo muy positiva el hecho de que este tipo de
comunicaciones se desformalicen y, se puedan usar mecanismos tecnolégicos de
comunicacién que permitan agilizar dicho proceso de comunicacion dialéctica

entre los actores del sistema penal.

En consecuencia, se considera que la Iniciativa de Ley regula de una manera
adecuada esta posibilidad y ordena lo que en la practica se ha tratado de
implementar en algunos proyectos modelos que han resultada exitosos, pero que
ante el vacio de norma legal expresa han sido cuestionados por diversos actores

del proceso penal.

No obstante, debe senalarse que la Iniciativa de ley es, en principio limitativa, pues
reduce la comunicaciéon electrénica dnicamente de las “notificaciones” que el
Organismo Judicial debe hacer liegar a las partes; y por otro lado, desigual, ya que
la comunicacién de los actores del proceso hacia el Organismo Judicial
continuaria siendo mediante los mecanismos tradicionales de comunicacién. Entre
estas comunicaciones, sobresalen, las solicitudes de audiencias en las que se
deberan discutir aspectos sustantivos que las partes le requieran al érgano

jurisdiccional.

En consecuencia, se recomienda que para lograr los beneficios completos para el
sistema de justicia en general, y no solamente para uno de los érganos de}
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sistema, se legisle en general en cuanto a las “comunicaciones entre los 6érganos
jurisdiccionales y los actores del proceso penal y, viceversa”, logrando asi una
verdadera desburocratizacion del desarrollo del proceso penal.

En consecuencia, se recomienda que para operativizar lo anteriormente
relacionado, se pudiera crear un nuevo articulo dentro de la iniciativa de ley, el
cual deberia ocupar preferiblemente el nimero 4 para darle coherencia a la

iniciativa, con la siguiente redaccion:

“Articulo 4. En todos los procesos de naturaleza penal, las partes que necesiten
solicitar una audiencia judicial, ya sea unilateral o bilateral, para discutir aspectos
sustantivos del proceso en que intervienen, podran solicitarla directamente a la
direccidon electrénica establecida por el Organismo Judicial en cada dérgano
jurisdiccional. Las solicitudes presentadas mediante esta via deberan ser
atendidas conforme los procedimientos y plazos establecidos en la ley.”

Adicionalmente, se recomienda que se agregue al actual articulo 4 de la actual
Iniciativa de ley, se redacte para las “Notificaciones y demas comunicaciones.”

Con lo anterior, se considera que efectivamente puede lograrse una mejor y mas
fluida comunicacién entre todos los actores de los procesos judiciales y con

especificidad al proceso penal.

Secretarfa Privada
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Guatemala, 4 de noviembre de 2010

Diputada

NINNETH MONTENEGRO

COMISION EXTRAORDINARIA DE REFORMA

AL SECTOR JUSTICIA

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
SU DESPACHO

Presente

Distinguida Diputada:

Conforme su solicitud, se ha realizado DICTAMEN SOBRE EL PROYECTO
4271 QUE DISPONE APROBAR LEY REGULADORA DE LAS
NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO
JUDICIAL. '

Después del analisis respectivo fue realizado DICTAMEN FAVORABLE, por
la consultora del Despacho, el cual me permito remitirle adjunto a la
presente,

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme de Usted
con mis mas altas muestras de consideracion y estima.

Atentamente, _ _

=
D ic. Légar Augusto Siera Mérida

iy . e
o Registrador Mercantil - Auxiliar
MERCANTIL

ENGUENTRO POR GUATEMALA|
CONGRESO DE LA REPUBLICA OE GUATENALA
n O

| 05NV, 200
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FIRMA: %f4’ HORA: ///0 |
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Guatemala, 4 de noviembre de 2010

Licenciado

CESAR SIERRA

REGISTRADOR AUXILIAR .

REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SU DESPACHO

Presente

Senor Registrador Auxiliar:

Conforme instrucciones del despacho superior, y para remitir a la
COMISION DE REFORMA AL SECTOR JUSTICIA, respetuosamente se
realiza el siguiente DICTAMEN SOBRE EL PROYECTO 4271 QUE
DISPONE APROBAR LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR
MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL.

Después del analisis respectivo, esta consultora EMITE DICTAMEN
FAVORABLE, bajo las siguientes consideraciones:

ANTECEDENTES. El proyecto analiza el entorno internacional y la forma
de agilizar las citaciones, notificaciones y comunicaciones ‘judiciales y
administrativas que originan retrasos en la administracion de justicia. La
tendencia mundial es a la oralidad de los procesos y a la grabacion de las
audiencias y resumen de actuaciones en actas laconicas. También debiera
acelerarse la administraciéon de justicia con eficientizar las notificaciones.

7a. Avenida 7-61, Zona 4, Guatemala, C. A. Telefax: 2331-0119
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PROCEDIMIENTO.

e Recientemente, fue aprobado el DECRETO 18-2010 del Congreso de
la Republica de Guatemala que en el articulo 10 reforma el articulo
160 del Cédigo Procesal Penal y establece que toda decisiéon judicial
sera comunicada en el momento de la audiencia oral en que se emita
sin necesidad de acto posterior alguno. Las citaciones o0
convocatorias a audiencias se podran realizar de forma expedita, sea
por teléfono, fax, correo electrénico, u otra forma que asegure la
realizacién de la audiencia.

Esta norma contemplada en el Decreto 18-2010 es obligatoria para
los procesos penales vigentes, sin embargo, su aplicacién puede
estar limitada a que los abogados carezcan de direcciones
electrénicas para ser notificados y de la certeza de alguna forma de
documentar que efectivamente se ha realizado la citacion
electronica.

RECOMENDACIONES.

e La tecnologia y el avance obligan al Estado a adecuar sus normas, €s
importante mencionar que el sistema electrénico de notificaciones
facilitara el acceso a justicia, pero tanto el ORGANISMO JUDICIAL
COMO LOS ABOGADOS LITIGANTES DEBEN CONTAR CON
HERRAMIENTAS QUE PERMITAN QUE LA MISMA SE PUEDA
REALIZAR. '

e La norma vigente en el Codigo Procesal Penal, requiere de
mecanismos de control para crear certeza juridica y que no se€
generen indefensiones u omisiones en los procesos que afecten a los
interesados y al abogado en su funcion de direccién y procuracion
de procesos.

e También la norma debiera incluir la obligatoriedad a los abogados
litigantes de registrar direcciones electronicas que tienen caracter de

7a. Avenida 7-61, Zona 4, Guatemaia, C. A. Telefax: 2331-0119
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oficiales y el mantener actualizado dicho registro para que tenga
caracteristicas de lugar para recibir notificaciones, requisitos o
procedimientos que pueden tramitarse desde el Colegio de
Profesionales y asociarse al nimero de colegiado activo.

e La aplicacién gradual es una medida sana para litigantes y
administradores de justicia y crearda una economia procesal que
podria llegar a cuantificarse en términos de ahorro de fotocopias,
personal que puede utilizarse en otras areas o ramas, pero dicho
ahorro debe invertirse necesariamente en el desarrollo 'y
mantenimiento informatico del sistema para realizar notificaciones
electrénicas.

Sin otro particular, me suscribo

7a. Avenida 7-61, Zona 4, Guatemala, C. A. Telefax: 2331-0119 ‘
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Guatemala, 21 de octubre del afio 2,010
Ref.Ext.202/2010/DG/BASD/pm

Diputada
Nineth Montenegro Varencia
Jefe de Bancada

Encuentro por Guatemala /O—j'ﬁ
Presente

Respetable Senora Diputada:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, deseandole éxitos en el desarrolio de sus funciones

diarias.

Asimismo, me permito hacer referencia a su oficio de fecha 13 de octubre de 2010, en el

cual remite copia de la Iniciativa que dispone aprobar la Ley Reguladora de las Notificaciones por
medios electronicos en el Organismo Judicial, para emitir opiniébn sobre la misma, la cual se
procedié a analizar con un equipo de abogados especializados que forman parte de esta Institucion,
derivado de lo cual se le trasladan las siguientes observaciones:

~ PUNTOS MEDULARES DE LA INICIATIVA:

1)

2)

3)

El codigo procesal penal decreto 51 ~ 92 contempla lo relativo al régimen de notificaciones a
partir del articulo 160 al 169, libro 1, titulo lll, capitulo lll, seccién Il, que reguia entre otros
aspectos, que las notificaciones se realizaran a las partes en el tribunal o fuera del tribunal.

Cuando se abordan las notificaciones dentro del tribunal, se refiere a las realizadas en

audiencia y se perfeccionan con la lectura de la resolucion. Ahora bien, las notificaciones
que se realizan fuera del tribunal son a las que esta dirigida la iniciativa y que pretende sean
efectuadas por medios electronicos a efecto de obtener agllldad y' celeridad en el
procedimiento.

En cuanto al régimen de las notificaciones y las Garantias Constitucionales, es importante
destacar la importancia y vinculacién que para el Estado Guatemaiteco tiene el derecho
Internacional en materia de derechos humanos. La adopcién de instrumentos internaciones
entre ellos el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, asi como el Pacto de San
José entre otros establecen el respeto al derecho de defensa y el debido proceso, en tal
sentido cabe destacar que no por agilizar el procedimiento de notificaciones queden
vulnerables estas garantjas.

4)

La iniciativa deberia de contemplar en un articulo diferente lo relativo a la certeza Jurldlca

que conlleva el acto de la notificacién, tal como lo determina la legislacién espafiola. . e Z
validar y dar certeza a las notificaciones electrénicas debera tomarse en cuenta lo rela&vg,a

: Z
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la firma electrénica de las mismas, tal como en Guatemala sucede en el ambito mercantil.
Una propuesta de solucidn en este sentido seria: Ademas de notificar electronicamente
enviar por ese mismo medio copia escaneada de la resolucion emitida por el juez respectivo.

5) La iniciativa como tal podra ser bondadosa siempre y cuando se observen los principios de
lealtad procesal, buena fe guardada entre las partes del proceso.

CONCLUSIONES:

a) La tecnologia forma parte de la administracién de Justicia y esta se utiliza para dinamizar
procedimientos tales como audiencias, actas, resoluciones, fallos judiciales.

b) La actual forma de Notificaciéon en alguno de los procesos retrasa de tal manera los
mismos, lo cual hace ineficaz el acceso a la justicia por lo que es necesario utilizar los
medios electronicos propuestos con el fin de agilizar el tramite de los procesos.

c) Sera necesario la implementacion en forma inmediata del reglamento respectivo que
desarrolle la ley al entrar en vigencia, para evitar interpretaciones dolosas que anulen la
efectividad de la ley.

d) En el reglamento que desarrolle la implementacion de la ley propuesta debera quedar
taxativamente contemplado que la aceptacion de la notificacién electrénica es voluntaria y
de buena fe; debera dejarse constancia por escrito en el expediente de la notificacion
realizada por correo electrénico. En ninglin caso debera notificarse electronicamente las
resoluciones que por ley deban hacerse en forma personal y sera nula cualquier disposicién
en contrario. '

e) Las cuentas de Correo electronico utilizadas para las notificaciones deben ser
reciprocamente aceptadas y la notificacion se considera validamente hecha el dia que se
reporte electronicamente que fue leida por el recepcionante de la misma.

f) En virtud de que las reformas contenidas en el Decreto Legislativo 18-2010 contemplan las
notificaciones electrénicas en el ambito Procesal Penal, debera fortalecerse el sistema.

Sin otro particular, es grato suscribirme.

Atentamente,

Licda. Blanca Aida Stalling Davila
Directora General en Funciones

c.c. archivo

7a. Avenida 10-35, Zona 1 PBX: (502) 2277-7200
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FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

BUFETE POPULAR CENTRAL
9a. Avenida 13-19, Zona 1

Guatemala, Ciudad Ref: BPC/112/2010

Guatemala, 22 de octubre del 2010

,'/
Sefiores '

Comision Extraordinaria de Reformas al Sector Justicia

» Del congreso de la Repiiblica de Guatemala
U Lic. Nineth Montenegro
PRESENTE

SENORES DE LA COMISION

tubre del afio dos mil
r la “Ley Reguladora de
que se emita opinion al

entacion y del proyecto

1. Que resulta beneficioso p
notificaciones, la implementacior
L tramite y prosecucion de los di

jurisdiccionales correspondientes.

2. Con el nuevo sistema de notificaciones se estara agilizando el tramite procesal en la
diversidad de procesos que se ventilan ante los organos jurisdiccionales, para cumplir con
los plazos que seiiala la ley y evitar de esa forma los retrasos que actualmente aquejan la
administracion de justicia, puntualizando que en el proceso penal ya se utiliza este sistema:

con muy buenos resultados,




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS ' 3 l
DE GUATEMALA :

000098

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

BUFETE POPULAR CENTRAL
9a. Avenida 13-19, Zona 1
Guatemala, Ciudad

3. Considero importante anotar que tai y como aparece legisladd en’ otros paises de América
Latina, ciertas y determmadas résoluciones judiciéles, deben ser notificadas personalmente,
para no violentar el derecho de defensa de las personas, que las partes procesales dejen
manifestacion expresa en el expediente de su disposicion que se les notifique en esta forma.

Esto ultimo debido a que existe mayoria de poblacién, incluso profesionales que no cuentan

edios electronicos.

cionada ley, como requisito

Gmparecencia ante el drgano
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Guatemala, 4 de noviembre de 2010
Diputada

NINNETH MONTENEGRO

COMISION EXTRAORDINARIA DE REFORMA

AL SECTOR JUSTICIA

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
SU DESPACHO

Presente

Distinguida Diputada:

Conforme su solicitud, se ha realizado DICTAMEN SOBRE EL PROYECTO
4271 QUE DISPONE APROBAR LEY REGULADORA DE LAS
NOTIFICACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO
JUDICIAL.

Despueés del analisis respectivo fue realizado DICTAMEN FAVORABLE, por
la consultora del Despacho, el cual me permito remitirle adjunto a la

presente,

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme de Usted
con mis mas altas muestras de consideracion v estima.

Atentamente,

ULNTR PO GLATEMALA
L TN & TR CUATRUALR

i Ll H
S

. 05 NOV. 201 Jli

7a. Avenida 7-61, Zona 4, Guatemala. C. A. Telefax: 2331-0119




REGISTRO

MERCANTIL noalvu
Vi L -
RS L 111§
’ Guatemala, 4 de noviembre de 2010
’;\T%u 7\
Licenciado

CESAR SIERRA

REGISTRADOR AUXILIAR

REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
SU DESPACHO

Presente

Senor Registrador Auxiliar:

Conforme nstrucciones del despacho superior, v para remitr a la
COMISION DE REFORMA AL SECTOR JUSTICIA, respctuosamente sc
rcaliza el siguiente DICTAMEN SOBRE EL PROYECTO 4271 QUE
DISPONE APROBAR LEY REGULADORA DE LAS NOTIFICACIONES POR
MEDIOS ELECTRONICOS EN EL ORGANISMO JUDICIAL.

Después del analisis respectivo, esta consultora EMITE  DICTAMEN
FAVORABLE, bajo las siguientes consideraciones:

ANTECEDENTES. EIl provecto analiza ¢l entorno internacional v la forma
de agilizar las citaciones, notificaciones v comunicaciones judiciales v
administrativas que originan retrasos en la administracion de justicia. La
tendencia mundial es a la oralidad de los procesos v a la grabacion de las
audiencias v resumen de actuaciones en actas laconicas. Tambien debicra
acclerarse la administracion de justicia con eficientizar las notificaciones.

ra. Avenida 7-61. Zona 4, Guatemala, C. A. Telefax' 2321-0119
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PROCEDIMIENTO.

Recientemente, fue aprobado el DECRETO 18-2010 del Congreso de
la Republica de Guatemala que en el articulo 10 reforma el articulo
160 del Codigo Procesal Penal v establece que toda decision judicial
sera comunicada en el momento de la audiencia oral en que sc emita
sin necesidad de acto posterior alguno. Las c¢itaciones o
convocatorias a audiencias se podran realizar de forma expedita, sea
por teléfono, fax, correo electrénico, u otra forma que asegure la
realizacion de la audiencia.

Esta norma contemplada cn el Decreto 18-2010 es obligatoria para
los procesos penales vigentes, sin embargo, su aplicacion puede
estar limitada a que los abogados carezcan de direcciones
clectronicas para ser notificados v de la certeza de alguna forma de
documentar que efectivamente sc  ha realizado la citacion
clectronica.

RECOMENDACIONES.

La tecnologia v el avance obligan al Estado a adecuar sus normas, es
importante mencionar que el sistema electronico de notificaciones
facilitara el acceso a justicia, pero tanto el ORGANISMO JUDICIAL
COMO LOS ABOGADOS LITIGANTES DEBEN CONTAR CON
HERRAMIENTAS QUE PERMITAN QUE LA MISMA SE PUEDA
REALIZAR.

La norma vigente en el Codigo Procesal Penal, requicrc de
mecanismos de control para crear certeza juridica v que no se
generen indefensiones u omisiones en los procesos que afecten a los
mnteresados v al abogado en su funcion de direccion v procuracion
de procesos.

También la norma debiera incluir la obligatoricdad a los abogados
litigantes de registrar dirccclones electronicas que tienen caracter de

7a Avenida 7-61. Zeona 4, Guatemala. C. A, Telefax: 2331-0119
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oficiales v el mantener actualizado dicho registro para que tenga
caracteristicas de lugar para recibir notificaciones, requisitos o
procedimientos que pueden tramitarse desde el Colegio de
Profesionales v asociarse al numero de colegiado acuvo.

e La aplicacion gradual es una medida sana para litgantes Vv
administradores de justicia v creard una economia procesal que
podria llegar a cuantificarse en términos de ahorro de fotocopias,
personal que puede utilizarse en otras areas o ramas, pero dicho
ahorro debe invertirse necesariamente cn ¢l desarrollo v
mantenimiento informatico del sistema para realizar notificaciones
electronicas.

Sin otro particular, me suscribo .

Atentamente,

CONSULTORA

7a. Avenida 7-61. Zona 4. Guatemala. C A Telefax: 2331-0119




